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Richtlinien für Elternkommunikation mit Klapp - Primarstufe 
ab 01.08.2023 
 
Diese Kommunikationsrichtlinien gelten ergänzend zum Kommunikationskonzept der Schule Glarus vom 15. 
Juni 2022. Die im Konzept festgehaltene Kommunikation mit den Erziehungsberechtigten via Schreiben, 
Teams und Mail wird ab dem Schuljahr 2023/24 durch Klapp abgelöst.  
 
Ab dem Schuljahr 2023/24 findet die Kommunikation der Eltern und Erziehungsberechtigten ausschliesslich 
über Klapp, Telefongespräch, Gespräch vor Ort und gegebenenfalls per Mail statt. 
Teams, SMS und Whatsapp fallen vollständig weg. 
 
 
Was wird mit Klapp kommuniziert   Seite 1  
Was wird NICHT mit Klapp kommuniziert Seite 2 
 
Die folgenden Aufzählungen sind nicht abschliessend. 

 

Unterrichtsbezogene Inhalte 

Erziehungsberechtigte Lehrpersonen Schulleitung / Sachbearbeitung 

Kontaktaufnahme mit Lehr-
personen 

 

Information 
▪ zum Unterricht (Ausserordentliches) 
▪ Besondere Schulveranstaltungen (Schul-

reise, Wanderung),  
▪ benötigtes Schulmaterial 

 
Achtung: spätestens ab Zyklus 2 liegt die 
Verantwortung dafür vorwiegend bei den 
Schülerinnen und Schülern selbst 

 
Kurzfristige Mitteilung 
▪ Durchführung / Absage / Verschiebung von 

Veranstaltungen 
▪ Verspätete Rückkehr von Ausflug 
▪ Anfrage für Verbleib in Badi nach der Schule 
 
Multimediales 
Video, Audio, Bilddateien 
Achtung: Persönlichkeits- und Datenschutz 
muss eingehalten sein 

Information 
▪ Stellvertretung 
▪ Unterrichtsausfall 
 

   

Administrative Inhalte   

Erziehungsberechtigte Lehrpersonen Schulleitung / Sachbearbeitung 

Absenzen 
▪ Krankheit 
▪ Unfall 
▪ Unvorhergesehenes: 

Schulweg nicht machbar 
(z.B. Schnee), unerwartete 
Ereignisse im persönlichen 
Umfeld 
 
Achtung: Urlaubsgesuche 
müssen mit Formular ein-
gereicht werden 

 

Termine 
▪ Ausserordentliche Ankündigung 
▪ Gesprächstermine vereinbaren 
 
Teilnahmebestätigung 
▪ für Elterabend  
▪ Veranstaltungen ausserhalb der Unterrichts-

zeiten (CS Cup, gemeinsamer Kinobesuch, 
...) 

 
Information 
▪ Kind bringt Elterncouvert, Kontaktheft, Lerna-

genda nach Hause 

Information 
▪ Allgemeine Schreiben 
▪ Elterninfo (Quartalsbrief) 
▪ Terminübersicht 
▪ Freizeitkurse, Elternweiterbil-

dung, Elterncafé, ... 
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Heikle Inhalte 

Sensible Themen und persönliche Angelegenheiten werden nicht mit Klapp kommuniziert. Sie sind per Telefon oder 
im persönlichen Gespräch vor Ort zu besprechen. Dazu gehören: 
▪ Persönliche Situation des Kindes, des familiären Umfeldes 
▪ Gesundheitssituation 
▪ Individuelle Lernfortschritte /Lernsituation 
▪ Vorkomnisse im Unterricht oder im schulischen Kontext 
 
Achtung: Noten werden in der Regel nicht per Klapp kommuniziert – Prüfung bitte zur Ansicht nach Hause geben oder 
im Gespräch mitteilen 

 

Wichtige Dokumente 

Wichtige Dokumente erhalten die Erziehungsberechtigten nach wie vor in Papierform. Dazu gehören: Schreiben zur 
Klasseneinteilung, Stundenplan, Dokumente / Gesprächsprotokolle zum Unterschreiben, Zeugnis, ... 

 
Wo sinnvoll, werden die Dokumente zusätzlich auf Klapp zur Verfügung gestellt. 

 
 
 
 
Schulleitungen der Gemeinde Glarus 

14.05.2023 


